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PRESENTATION

Le groupe

Mme FAYOLLE : cadre de santé formatrice
Mme GIEN : cadre de santé formatrice
Mme MALLIET : cadre de podle

Mme MONCHARMONT : infirmiére

Mme PACAUD G : cadre de santé forme

EHPAD D'EPINAC

Mme PACAURB : directrice des soins - - G g

Mme PARAGGIO MJ : directrice IFSI e B

Mr PLENCHETTE Marcel : directeur IPF o Q. crcmonsur-suone

Mme SOUBIRANWVIartine : cadre de sant = ° e %
CH NONTCEAU % CHLOUHANS

CH LA GUICHE
MONT-SAINT-VINCENT

Lieu géographique



Les Chercheurs

Chercheur
en sciences
humaines et
Cadres de sociales _
santé Directeurs
formateurs - » des soins
Pluridisciplinarité
Infirmiére Cadre de

santé

manager



OBJECTIFS

Développer une culture de recherche
RIya dzy O2yUGSEGS RQI f
et de partenariat

Specifigue

Rendrevisiblelesmaniéresk QI LILINB ¥ R
et de se développer professionnellement
des needebutantsen situation detravail




Le Néeedébutant

Professionnel B
Nouveau diplome

avec expeérience
l ’ |
| |

.Nouveau
rythme
.Nouvelle
affectation

J

Prisede
fonctions

Reprise
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Contexte

Systeme desante Francais

Territoire-EfficiencePerformance
QualiteSécurité

Gestion des Ressources humaines

Besoindlexibilité-territoire

Infirmier néo-débutant
Flexibilite- Adaptabilité- CDD




TYPE DE RECHERCHE




METHODE

wSelection de 8 néo débutants A
e w8 enregistrements audievisuels
o | wy SYUNBUOASYa RQI dz
filmés

Clot,Faita Fernandez, &chelle,r2001/




Numéro - Dates dufilm SecteurRQ! OGADAGS
Ref - Age - Année de DE Activité filmeée

N°1 2/06/16 SSR CH Autun

SO-33 ans-DE 2007 Distribution de médicaments
N°2 5/07/16 USLD CH Autun

CE 387 ans-DE 2015 Refection de pansement

N°3 1/09/16 Urgences Autun

BA - 22 ans- DE 2016 Accuelil, installation, prélevement sanguin, appel téléphoni
N°4 3/11/2016 EHPAD le Creusot

PA - 22 ans- DE 2016 Transmission orale entre 2 IDE

N°5 15/11/16 Maternité Autun

MA - 22 ans- DE 2015 Soins relationnels avec une parturiente

N°6 18/10/2016 Urgences CH Montceau

AY -24 ans- DE 2016 Installation,gestion des flux

N°7 6/12/2106 Médecine CH Autun

CA-48 ans-DE 1991 Relevé de prescriptions, transmissions orales
N°8 09/02/17 Bloc opératoire CH Montceau

AN - 24 ans-DE 2016 Préparation de matérisb G I aaAradl yOS f 2



METHODE

wAuto Confrontation ]
1

RECUEIL DE Ny
NS Clot Faita Fernandez& Scheller200

~\

wMultithématique
Ayache& Dumez 2011

wCategorisation
Paillé, 2007




RESULTATS

Mobilisation importante
des ressources internes




RESULTATS

Appropriation
Mimesis

. ProcessusA !
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Extraits verbatim «Mimesis»

« Je vals mettre mes
pas dans leurpas,

] Oal besolin
tracer ma route»

« Oul encore maintenant
coOest I mport
] e sails fair
voir faire une fois»

« Et bien je vais demander a
une collegue qui va me

montrer aussi pour cela et

puis comme c¢a jsaurai»




RESULTATS

- - Appropriation .

Processus
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Extraits verbatim «Appropriation »

«Pourmoappropiri gour m
moi quiditcela,c e noABhiI pasCoe
moi,celavientdemog 0 e st laxdib, | gui
carc 0 e st ancommergaiavec cette
pati ente et coO0est | mp
quiail | Il e jus@.ueé au out




RESULTATS

Appropriation
Mimesis

. ProcessusA !
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Création




Extraits verbatim «Création»

¢ Oui <coOet
de me retrouver en
fait dans mes
transmissions.
Joorgani se
de maniere a les
retrouverfacilement»

«YOa doautre
on peut valider les
traitements tQg
coup. Apr s m
facon a moi pour étre stre
de ce qupeurj O i
minimiserleserreurs»




) Mobilisation
RESULTA desressources externes

(



DISCUSSION

Politique

d’établissement

Quelles opportunites le nealébutant

va-t-il saisir dans son environnement de travail?
Billett, 2006

Patient Collectif de

ressource travail




DISCUSSION

Approche par
compeétences

Référentiel 31 Juillet 2009

Quelle pédagogie
pour guelle réalité de terrain?

Compétences

psychosociales




Extraits verbatim
Compétences psycho sociales

«Je pense que gquand je
serais plus sure de moi je
pourrais lui dire now»

Je me sens : «mylen
«panigue», «demuni»,

«embété» «dans le doute»,
«ne sachant pas», ou alors
ZSY YIyljdzS RQl

«/ QSai RATT
téte entre ce que je dois

faire et ce que je ne dois
pas faire et quand je dois
le faire»




DISCUSSION

Approche par
compeétences

Référentiel 31 Juillet 2009

Quelle pedagogie
pour guelle réalité de terrain?

Réflexivité Compétences

Sch6n1994 psychosociales







